
    
 

Quick-Check Portfolio 

ARBEITSPAKET 2: ANWENDUNGSVERFAHREN 

Viele Krankenhäuser investieren in Software, teils auf Grund strategischer 
Überlegungen, teils zur Bedarfsbefriedigung im Kontext anderer Projektvorhaben 
wie der Zentrenbildung. Die Aufwände für Anschaffung und laufenden Betrieb 
sind erheblich. Die Nutzungsgrade bleiben aber häufig hinter den Erwartungen 
zurück. Wir werfen einen Blick auf die Struktur ihrer Softwarelandschaft und 
prüfen die zugrundeliegende Strategie. Bei geplanten Neubeschaffungen liefern 
wir Hinweise zu potenziellen Mehrwerten aber auch den Anforderungen des 
Betriebs. 

Welche Potenziale lassen sich aktivieren? 
Schauen Sie genauer hin! Lassen sich Beschaffungen statt durch Einsparungen 
durch Ergänzungen optimieren? Wie verhält es sich mit den 
Folgeaufwendungen für Ausbildung und Instandhaltung? Passt die angestrebte 
Lösung im Rahmen von Portfolio und Strategie? Der zunehmende Aufwand für 
den laufenden Betrieb erfordert neue Betrachtungen der Softwarebeschaffung. 
„Digitalisierung“ bedeutet nicht nur den Ersatz von Papier, sondern neue 
Rahmenbedingungen und Organisationslösungen. 

Umfang Basispaket 
Unsere Quick-Checks werden als Komplettpakete angeboten. Im Basispaket sind 
3 Arbeitstage enthalten. 1 bis 1,5 Tage Aufnahme vor Ort, 1 bis 1,5 Tag 
Auswertung und Berichtswesen, 0,5 Tage Vorstellung des Berichts. Wir erheben 
in einer Ist-Aufnahme den Bestand ihrer Softwareverfahren und sehen uns die 
Struktur der Lösungen im Sinne einer Strategie an. Ein Bericht liefert eine 
neutrale Stellungnahme und zeigt potenzielle Handlungsfelder auf. Ergebnisoffen 
kann sich die angewendete Strategie bestätigen oder Anpassungen erfahren  

Umfang Komfortpaket 
Der Komfort-Quick-Check beinhaltet das Basis-Paket sowie die Überprüfung der 
zugehörigen Update- und Schulungsmaßnahmen. Umfang 5 Tage. Wir erheben 
die begleitende Organisation und empfehlen – wo erkennbar – Verbesserungen 
bei der Dokumentation oder der Aus- und Weiterbildung des Personals. Wir 
überprüfen das Verfahren zur Umsetzung von Benutzeranforderungen und die 
erforderlichen Folgemaßnahmen. 

 

„Wer aufhört besser zu werden, hat aufgehört, 
gut zu sein“ – Philip Rosenthal 

IT-ANWENDUNGEN 
QUICK-CHECK 

Sie sind sich im Unklaren über 

den Status ihrer 
Anwendungsverfahren? Sie 

wünschen vor weiteren 
Investitionen einen 

unabhängigen und wertfreien 
Blick auf ihre bestehenden 

Strukturen? 

Wir unterstützen Sie bei der 

Umsetzung des Vorhabens. Als 
unabhängiger Außenstehender 

stellen wir fest, wo sich mögliche 
Potenziale verbergen und ob 

eine Organisation für den 
nachhaltigen Betrieb der 

Lösungen belastbar 
implementiert ist. 

 
IMC clinicon 

Ihre Beratung für das Krankenhaus im 
Gesundheitswesen seit über 15 Jahren. Ihr 
starker Partner bietet jetzt weitere 
Leistungen in gewohnt hoher Qualität. 

Bisher hauptsächlich als Partner für 
medizinisch-ökonomisches Consulting 
bekannt, erweitern wir unser Portfolio. 

www.imc-clinicon.de 

 



    
 

LEISTUNGEN 

Ist-Aufnahme vor Ort in ihrer Einrichtung im Dialog mit den Verantwortlichen. 
Üblicherweise der IT-Leitung. Feststellung der vorhandenen Softwarelösungen und 
aktuell eingesetzten Technologie. Beispielsweise durch: 

- Ist-Aufnahmen der Softwarelösungen über Verfahrensverzeichnis 
und Interviews 

- Erhebung der Betriebslösungen (Hardware, Software) 
- Identifikation der IT-Strategie oder Richtlinien 
- Analyse von Mehrwerten durch Bestand oder weitere Komponenten in 

enger Abstimmung mit der IT-Leitung 
- Erhebung der Verfahren zu Updates und Wissenvermittlung aus dem 

Veränderungsmanagement der Softwarelösungen (Schulungsplan) 

Zusammenfassung des aktuellen Aussattungsstands anhand der Ist-Aufnahme. 
Komprimierte Darstellung möglicher Risiken und Handlungsfelder. 

Empfehlungen und Aufzeigen von sinnvollen Reaktionen, sofern sich dies 
ableiten lässt. Im Sinne der Ergebnisoffenheit können sich ebenfalls 
Bestätigungen der aktuellen Strategie ergeben. 

UNTERSTÜTZUNG 

Gerne unterstützen wir Sie nach dem Quick-Check bei der weiteren Gestaltung 
ihrer Betriebsbestrebungen. Der Einsatz von Software endet nicht dem Abschluss 
der Investitionsphase, erst in der Folge kommt die Organisation des 
Unternehmens voll zum Tragen und muss die Fluktuation der Mitarbeiter und das 
Veränderungsmanagement der Anwendungsverfahren dauerhaft bewältigen. 

Wir bieten weitere Arbeitspakete an, die sich unter anderem mit der 
Optimierung von Beschaffungsorganisation und Veränderungsmanagement 
befassen oder der IT-Strategie allgemein. 

FRAGEN? 

Gerne diskutieren wir die weiteren Fragen und Optionen mit Ihnen. Oder Sie 
werfen einen Blick in unsere standardisierten Arbeitspakete. 

Sie fragen – wir antworten. Mit wertfreiem Berichtswesen und Lösungsansätzen. 
Darüber hinaus stehen die Leistungen eines starken Partners zur Verfügung. 

So erreichen Sie uns: 
IMC clinicon GmbH 
Friedrichstraße 180 
D- 10117  Berlin 
Telefon +49 30 230 809 888 
michael.thoss@imc-clinicon.de 
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